Licenc eljaras és a licenc problémak megoldasa az ARCHIine.XP-ben
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Bevezetés

Ez a dokumentacio rovid 6sszefoglalast nyuijt a szoftver licenc folyamatrél. Lehetséges megoldasi tippeket is ad arra az

esetre, ha az ARCHIine.XP program nem miikodik helyesen valamilyen licenc probléma miatt.

Licenc informaciok

A felhasznaldk a licenc-informaciokat a Sugé menu — Névjegy ablakban lathatjak:
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Tovabbi informaciokért olvassa el a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. és 2.2 fejezeteket.




2.1.

2.2.

Program sorozatszam

A program sorozatszam hatarozza meg a programverziot (Professional, Interior, Studio stb.). A sorozatszam vagy egy
hardverkulccsal egyitt hasznalhatd, vagy 6nmagaban szoftveres kulcsként. A hardverkulcs egy fizikai objektum, egy USB
csatlakozodval rendelkezd hardver, amelyet a szamitdgépbe be kell dugni. Ennek van egy kis LED égdje. Ha a LED nem
vilagit, akkor valamilyen probléma van a hardverkulccsal.
Informaciok, amelyek a 16 szamjegybdl allé sorozatszambal kiolvashatok:

o Az els6 két szamjegy utal az orszagra.

o Az elsd két szamjegy utan kdvetkez6 négy szamjegy utal a hardverkulcs sorszamara.

¢ A maradék szamjegyek utalnak a verziéra (Professional, Interior, Studio stb.) és a kiadas évére.

Példaul 3611756320696059 sorozatszam esetén:
e 36 utal Magyarorszagra
e 1175 utal a hardverkulcs sorszamara

A sorozatszam allhat 6nmagaban, hardverkulcs nélkl is. Ezt szoftveres kulcsnak hivjuk.
o Az els6 két szamjegy utal a szoftverkulcs tipusara.
o Az els6 két szamjegy utan allé négy szamjegy utal szoftverkulcs sorszamara.
e A maradék szamjegyek utalnak a verziéra (Professional, Interior, Studio stb.) és a kiadas évére.

Példaul 9925462320153749 sorszam esetén:
e 99 egy ideiglenesen kiadott kulcsra utal
e 2564 utal a szoftverkulcs sorszamara.

Aktivalasi kod

Az aktivalasi kod hatarozza meg a program érvényességi idejét. Lasd a Licenc lejar és a Hatralévé idé mezdket:
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A Sugé menil — Aktivalas korlatos érvényességi id6 esetén érhetd el.
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Ha nincs korlatozva a hasznalat ideje, akkor a “Nincsen adat” olvashato:
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Ebben az esetben a Sugé menu — Aktivalas nem érhet6 el.

Az aktivald kéd négy beti- és szamcsoportbdl all. Az els6 csoport négy szama utal a hardveres vagy szoftveres kulcs
sorszamara.

A licenc informaciok bevitele

. A program sorozatszam megadasa

Az els6 telepitést, majd inditast kdvetéen az ARCHIine. XP prébalizemben fut. Ameddig a probaverzié hatarideje nem jar
le, egy figyelmeztet6 lGizenet jelenik meg:



Uzenet “

. ! On az ARCHIineXP 2015 30 napos probavaltozatét hasznalja, A
programet még 27 napig hasznalhatja aktivalds nélkal!

Egyuttal megjelenik egy parbeszédablak egyéb lehetéségekkel. Ha meg akarja adni a sajat program sorozatszamat, akkor
kattintson a Felhasznal6 vagyok, a kereskedelmi verzioval rendelkezem, nem nekem sz6l az ajanlat felirati gombra.

Probalja ki az ARCHLine XP Non-Profit programot!

5 nyomas éry miért érdemes az ARCHLine XP Mon Profit programot kiprabalni,

1. A Mon-Profit verzid telies értéki program és 60 napig hasznalhatd INGYENESEM (A Trial
verzid csak 30 napig)

2. Elérhetd az online segitségnyuijtas a munkanapokon,

3. Nincs szikség feltirt valtozat keresésére, A feltdrt valtozat azt igéri, hogy a szoftver
eqy limitalt verzidiat teljes értéki verzidra alakiga at, De tudja, hogy ezen tol még mit
csinal? akar telies hozzaférést adhat a szamitdgép dsszes adatdhoz, €3 a szémitdgépe
mikédtetésghez, Biztos ezt szerene?

4, Szemelyre szabott ajanlatot kaphat. A Non-Profit programot hasznaldk egyedi
arajanlatra jogosultak, vegye fel a kapcsolatot munkatarsainkkal!

5. Oktatas: Takaritson meg idat €s pénzt!
Workshopjankon gyakorlati tandcsok segitségével kinnyedén az ARCHLine P
szakérthiévé valhat. De valaszthatja a személyes vagy online tandcsadast is!

KOVETKEZTETES

Eaqy kivald mindséail tervezd program haszndlata hatékony seaitség dayféinek és szakembernek eayarant, Az ARCHLine, XP olyan szoftver, amellyel a
tervezd magas szinvonalon oldja meg a tervezeési és dokumentalasi feladatokat,

Felhasznald vagyok, a kereskedelmi verzidval
rendelkezem, nem nekem szdl az ajanlat.

Igen, kiprabalom a Mon-Profit valtozatot Kaszanam, most nem

Egyébként pedig barmikor megadhatja a program sorozatszamot a Stiigé menl — Névjegy parbeszédablakban, a Verzio
valtas gombra kattintva:
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Adja meg a 16 szamjegybdl allé program sorozatszamot. Az OK gomb csak akkor valik aktivva, ha érvényes kddot adott
meg.

Sorozatszam ﬂ

A gzoftver 30 napos prabaverzidja a probaidd lejarta utan czak Eorlatozatt madban
indithatd el.

A telies verzid megvazarlasa utan elegendo a termékhez kapatt sorozatzzamat itt beirni, &z
a program teljes étékiivé valk [a prabaverziot nem zzikzéges elkdvolitani).

irja be az eladdtdl kapott 16 karakter hosszizagl ARCHLine <P 2015 sorozatszémat;

3609273320524924|

Ha nem rendelkezik sorozatzzammal, kerjuk veaye fel a kapczolatot: infol@cadline. b vagy
kattintzon ide

Meqrendelés...

Mon-profit [oktatasi) icenc

Amennyiben a kad beirdza utdn az 0K gomb nem engedélyezett, a kod nem megfeleldl

A parbeszédablak, intemet kapcsolatot hasznall




3.2. Az aktivalasi kod bevitele

A program sorozatszamot és az aktivalasi kodot egy szerver automatikusan ellenérzi internetes kommunikacion keresztul.

Ha él6 internetkapcsolata van, akkor szinte semmilyen teenddje nincs az aktivalashoz, az automatikusan torténik.

Azonban van néhany feltétel, amit ki kell elégiteni az automatikus aktivalas érdekében:
e Aktiv internetkapcsolat.

e A Sugé meniu — Névjegy — Automatikus frissitések parbeszédablakban engedélyezni kell az automatikus

frissitést.
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¢ Inditsa Ujra a programot kétszer. Ezutan a helyes aktivalasi kodot kell latnia a Stigé meni — Névjegy

parbeszédablakban.

Azonban az aktivalasi kodot kézzel is be lehet irni a Stigé menl — Aktivalas parbeszédablakban:

Aktivalas

E

A

—

Aktivalas az intemeten l

Akbivalas kdd hidrwaban a tirelmi iddzzak |gjartakor a program befejesi
ritikiodézétl

k&g 82 napig haszznalhatd a program akbivalas nelkl

hivja a 06 1 383 57 33-ez telefonzzamat

Aktivalas kod:
0927-3632-A3C-3EA2

0

Program Sorozatzzam:

3603278320534334

Adja meq az érvényes aktivaldsi kadatl Akhvalaz kéd hidnpaban a tirelmi
iddzzak lejdrtakar a prograrm befejezi milkodészatl

Akt alas




Usse be az aktivalasi kddot, majd kattintson az Aktivalas gombra. Ha nem helyes aktivalasi kédot ad meg, akkor az
Aktivalas gomb inaktiv marad.

Aktivalasi kdd manuadlis megadasa helyett be lehet azt olvasni egy XML fajlbdl is. Ezt az XML fajlt a Cadline tamogatasi
csoport késziti el és kildi el a felhasznaldé szamara. Kattintson a beviteli mezé melletti harmaspont gombra és valassza ki
a fajlbongész6bdl a megfeleld XML kiterjesztési fajlt.

Az Aktivalas az interneten gomb segitségével kérhet aktivalasi kodot. Ez a gomb csak abban az esetben miikddik, ha

meég egyaltalan nem kapott aktivalasi kodot korabban. Ez a gomb egy internetes bongész6 oldalra mutat, ahol a kérést
elkildheti.

Licenc problémak megoldasa

4.1.

4.2.

4.3.

A licenc informaciok mentése

Ha licenceléssel kapcsolatos problémak lépnek fel, akkor a kdvetkezd informacidkat kiildje el az ARCHIline
terméktamogatasi csapatanak:
e Szdveges fajl a licenc informaciokkal. A Sugé menl — Névjegy parbeszédablakban a Mentés mint gombra
kattintva tudja elmenteni a szovegfajlt:
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Informacidk kiildése a hibajelenségrol

Legyen meggyé&zddve arrdl, hogy a felhasznalé a legfrissebb ARCHIine.XP verziét hasznalja. Ugyszintén, kiildjén el
minden informaciét (a megjelend hibalizeneteket), amely a hibara utal.

Leggyakrabban el6fordulé problémak

4.3.1. A sorozatszam vagy a hardverkulcs le van tiltva tavolrél az interneten keresztiil

Lehetséges okok:
o afelhasznald nem fizetett a program hasznalataért
e hardverkulcs csere egy Ujra (a hardverkulcs meghibasodasa vagy elvesztése miatt)
e az Ujraaktivalas nem sikerdl, mivel a felhasznalé nem rendelkezik internet kapcsolattal vagy az automatikus
frissités opciot kikapcsolta

i Uzenet lﬁq

Hiba 360927: A sorozatszam letiltott statuszban van, tovabbi informaciaért
forduljon a program forgalmazdjahoz!

S




A sorozatszam vagy a kulcs Ujraaktivalasahoz kapcsolatba kell 1épni a Cadline Kft. terméktamogatasi csoportjaval. A
licenc informacids szovegfajlbdl kiolvashaté az eddigi Ujraaktivalasok szama. Az Ujraaktivalashoz sziikség van egy
Ujraaktivalé kodra a Cadline terméktamogatasi csoportjatél. Ha ugyanazt a hardverkulcsot tobb szamitégéphez is
hasznalja, akkor ugyanazt az Ujraaktivalasi kodot kell megadni minden egyes szamitogépen.

Figyelem!
Egyedi Ujraaktivalé kédok vannak az egyes sorozatszamokhoz és az egyes Ujraaktivalasi eljarasokhoz. Kérem, ne hasznalja

ugyanazt az Ujraaktivalasi kédot a kilénb6z6 sorozatszamokhoz kiilénb6zé gépeken! Azonban ugyanazt az ujraaktivalasi kodot
kell alkalmazni a kiilonb6zé PC-ken, ha azokon ugyanaz a sorozatszam hasznalatos és a programverzié is egyezik.

Az Ujraaktivalashoz hasznalt parancsok:
o EIs6 yjraaktivalas: systemdialog external 35
e Masodik ujraaktivalas: systemdialog external 36
e Harmadik ujraaktivalas: systemdialog external 37

Modul aktivalas =

Modul néw:

Program wjraaktivalas

Modul aktivala kod:

0927-3632-A5A-AF3A|

K | | Meégse

A hardveres/szoftveres kulcs vagy a sorozatszam Ujraaktivalasahoz a felhasznalénak é16 internetkapcsolattal kell
rendelkeznie és az automatikus frissités opciot is engedélyeznie kell. Ha az az automatikus frissités opcié ki van

kapcsolva, akkor a felhasznaldénak azt be kell kapcsolnia, majd Gjra kell inditania az ARCHlIine programot. Az Gjraaktivalasi
folyamat nem automatikus!

4.3.2. A rendszerido vissza lett allitva

Lehetséges okok:
e Ha az ARCHline korlatos ideig hasznalhat6 és az idékorlat lejart, a felhasznaldk esetleg megprébaljak
visszaallitani a rendszerid6t Ugy, hogy azt a program érvényességi idején belll tartsak.

e Ugyszintén, mas okbdl kifolydlag, a rendszeridd valamiért automatikusan visszaallitddik (példaul a rendszeridé
tarolasahoz sziikséges elem lemeril a szamitégépben).

Ebben az esetben az ARCHIine program nem miikddik helyesen és az erre utal6 széveg jelenik meg a licenc
informaciokat tartalmazé széveges fajl.

Figyelem!

Egyedi id6-visszaallitast feloldé kodok léteznek a kiilonbdzé sorozatszamokhoz és feloldasi kisérletekhez. Kérem ne hasznalja
ugyanazt az id6é-visszaallitast feloldd kédot kilonb6zd szamitogépeken és kulonb6zd sorozatszamokhoz.

Az Ujraaktivalashoz Iépjen kapcsolatba a Cadline Kft. terméktamogatasi csoportjaval. Az id6-visszaallitasi kod
megadasahoz a kévetkezd parancsokat hasznalhatja:

o Elsé6 feloldasi folyamat: systemdialog external 30
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e Masodik feloldasi folyamat: systemdialog external 31
e Harmadik feloldasi folyamat: systemdialog external 32

Modul aktivalas =

Modul néw:

Idg-visszaallitast feloldd kad

Modul aktivala kod:

0927-3632-A5A-AF3A|

[ K ] I Mégse

4.3.3. Hardverkulcs hianyzik

Néha a hardverkulcs nincs bedugva vagy sériilt, esetleg a hardverkulcs meghajté programja nincs megfeleléen
feltelepitve. llyenkor a program egy hibalizenettel indul, ami azt mondja, hogy a hardverkulcs hianyzik.
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A hardverkulcs hianyzik.

Lehetséges megoldasok:

e Csatlakoztassa a hardverkulcsot egy masik USB csatlakozéba.

e Ellenérizze a hardverkulcsot az USB hardverkulcs ellen6rzé programmal. Tovabbi informaciok a
http://www.archline.hu/letoltes/driverek oldalon érheték el.

e Ellendrizze, hogy a hardverkulcs meghajté programja megfeleléen van-e telepitve. Lehet, hogy
elészor teljesen el kell tavolitani, majd telepiteni kell a hardverkulcs meghaijté programot a
Hardverkulcs meghaijto eltavolité program (SSDCleanup 1.2.0.5 - Win32) vagy a Hardver kulcs
meghaijtoé eltavolité program (SSDCleanup 1.2.0.5 - Win64), tovabba az USB kulcs meghajté
telepitése (Sentinel System Driver Installer 7.5.7) eszkdzokkel. Tovabbi informaciok a
http://www.archline.hu/letoltes/driverek oldalon érhetdk el.

e A hardverkulcsot ki kell cserélni. Ha a hardverkulcs cserére szorul, akkor atmeneti idére — amig a
csereligylet lebonyolddik — egy Ugynevezett ideiglenes szoftveres kulcsot adunk ki a felhasznalonak.
Az ideiglenes program sorozatszam megadasahoz menjen a Sugé menul — Névjegy
parbeszédablakba, majd kattintson a Verzié valtas felirati gombra.

4.3.4. Masik hardverkulcs van bedugva

Néhany esetben esetleg ilyen hibalizenettel is talalkozhat a felhasznald, csak az lizenetben szereplé szamok masok:
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A fenti Uzenet azt jelzi, hogy a csatlakoztatott hardverkulcs azonositdé sorszama 360927, mikozben a 360012-es sorszamu

kulcs van regisztralva a programban.
Megoldas: csatlakoztassa a megfeleld hardverkulcsot, majd inditsa Ujra a programot.



